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1. Ambito di validità

Le presenti Condizioni Generali (CGA) disciplinano tutti i 

rapporti contrattuali con Fratelli Maffi SA, con sede a 6964 

Davesco-Soragno (di seguito “Maffi”). Esse si applicano a 

ogni fornitura, trasporto, smaltimento, noleggio, demolizione o 

servizio prestato da Maffi, anche quando non espressamente 

richiamate. Eventuali condizioni divergenti del cliente sono 

vincolanti solo se confermate per iscritto da Maffi. In caso di 

versioni linguistiche diverse, prevale il testo in lingua italiana.

2. Offerte e ordini

Le offerte di Maffi non sono vincolanti fino a conferma scritta. 

Un ordine è considerato accettato solo al momento della 

conferma formale da parte di Maffi. Il cliente è tenuto a 

verificare tempestivamente la conferma d’ordine e a 

segnalare eventuali discrepanze. Eventuali costi derivanti da 

mancata comunicazione restano a suo carico.

3. Prezzi e variazioni

I prezzi indicati si intendono in franchi svizzeri, IVA esclusa. 

Maffi si riserva il diritto di modificare i prezzi in caso di 

variazioni dei costi di mercato (materie prime, carburante, 

tasse o normative). Il peso effettivo dei materiali verrà 

determinato mediante bilance certificate. I materiali non 

dichiarati come speciali o problematici verranno fatturati 

separatamente secondo le tariffe vigenti. Le prestazioni a 

tempo o a regia (trasporti, noleggi, ore lavoro) sono calcolate 

in base ai valori effettivi.

4. Condizioni di pagamento

Il pagamento delle fatture deve avvenire entro 30 giorni dalla 

data di emissione, senza sconti o deduzioni. In caso di ritardo 

saranno applicati interessi di mora al tasso legale. Maffi può 

richiedere acconti o garanzie prima dell’esecuzione del 

servizio. In caso di insolvenza o ritardi ripetuti, è facoltà di 

Maffi sospendere o rescindere il contratto.

5. Termini di esecuzione

Le date e i termini di consegna o ritiro hanno valore indicativo. 

Eventuali ritardi causati da forza maggiore (guasti tecnici, 

interruzioni del traffico, maltempo, pandemie, ecc.) non danno 

diritto ad alcun risarcimento. I servizi vengono normalmente 

svolti dal lunedì al sabato, esclusi i giorni festivi cantonali, 

negli orari di attività aziendale.

6. Contenitori, presse e attrezzature

Il cliente è responsabile di garantire accesso sicuro e spazio 

sufficiente per la posa, l’utilizzo e il ritiro dei contenitori. 

Eventuali danni al suolo o a impianti sotterranei restano a suo 

carico. È vietato introdurre materiali non conformi o pericolosi 

senza previa comunicazione scritta a Maffi. La richiesta di 

posa, cambio o ritiro dei contenitori deve essere comunicata 

con almeno due giorni lavorativi di anticipo. In caso di 

recesso anticipato da contratti di noleggio, sarà dovuto un 

importo pari al canone restante fino alla scadenza prevista.

7. Accessibilità e condizioni operative

Il cliente deve assicurare che strade e piazzali siano 

percorribili e idonei per autocarri fino a 40 tonnellate. 

Eventuali limitazioni (ponti, pendenze, zone a traffico limitato, 

cavi elettrici, ecc.) devono essere comunicate 

preventivamente. In caso contrario, Maffi potrà addebitare 

costi aggiuntivi o rifiutare l’intervento. Durante le operazioni di 

carico o scarico è vietato sostare nell’area di manovra dei 

veicoli.

8. Demolizioni e smaltimenti

I lavori di demolizione potranno iniziare solo dopo la 

consegna delle autorizzazioni e delle eventuali perizie 

richieste (ad esempio certificati amianto). Il cliente è tenuto a 

disattivare e scollegare impianti e utenze prima dell’inizio dei 

lavori. Il materiale demolito diventa di proprietà di Maffi salvo 

diverso accordo scritto. Maffi non risponde di emissioni di 

polvere, rumori o odori generati durante l’esecuzione dei 

lavori.

9. Consegne presso magazzini Maffi

Il conferimento dei materiali presso il magazzino di Davesco-

Soragno e Lodrino è possibile solo negli orari di apertura 

ufficiali. Il cliente è responsabile del rispetto delle istruzioni di 

scarico e della natura del materiale conferito. Maffi declina 

ogni responsabilità per danni a persone o beni causati da 

comportamenti impropri durante le operazioni di scarico.

10. Responsabilità

Il cliente deve verificare immediatamente l’esecuzione delle 

prestazioni. Eventuali danni o difetti devono essere segnalati 

per iscritto entro tre giorni. La responsabilità di Maffi è limitata 

a dolo o colpa grave; sono esclusi danni indiretti, 

consequenziali o il lucro cessante. Eventuali risarcimenti non 

possono superare il valore della prestazione contestata.

11. Clausole finali

L’eventuale invalidità di una clausola non pregiudica la 

validità delle restanti disposizioni. La clausola invalida sarà 

sostituita da un’altra che ne rispecchi il più possibile lo scopo 

economico.

12. Diritto applicabile e foro competente

Le presenti CGA e tutti i rapporti contrattuali sono regolati dal 

diritto svizzero. Il foro esclusivo è Lugano (TI), salvo il diritto 

di Maffi di agire presso il domicilio o la sede del cliente.


